Datenschutzerklarung

Soweit nachstehend keine anderen Angaben gemacht werden, ist die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten weder
gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben, noch fiir einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind zur Bereitstellung der
Daten nicht verpflichtet. Eine Nichtbereitstellung hat keine Folgen. Dies gilt nur soweit bei den nachfolgenden
Verarbeitungsvorgangen keine anderweitige Angabe gemacht wird.

"Personenbezogene Daten" sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person

beziehen.

Server-Logfiles

Sie kdnnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen.

Bei jedem Zugriff auf unsere Website werden an uns oder unseren Webhoster / IT-Dienstleister Nutzungsdaten durch lhren
Internet Browser Ubermittelt und in Protokolldaten (sog. Server-Logfiles) gespeichert. Zu diesen gespeicherten Daten
gehoren z.B. der Name der aufgerufenen Seite, Datum und Uhrzeit des Abrufs, die IP-Adresse, die (ibertragene Datenmenge
und der anfragende Provider.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem iberwiegenden berechtigten Interesse an

der Gewdhrleistung eines storungsfreien Betriebs unserer Website sowie zur Verbesserung unseres Angebotes.

Kontakt

Verantwortlicher/Datenschutzbeauftragter
Kontaktieren Sie uns auf Wunsch. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung ist: Tobias Miiller, Hoher Weg 11, 86152

Augsburg Deutschland, 0821-34347-0, info@hofapotheke-augsburg.de
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie direkt unter: info@hofapotheke-augsburg.de

Initiativ-Kontaktaufnahme des Kunden per E-Mail

Wenn Sie per E-Mail initiativ mit uns in Geschaftskontakt treten, erheben wir Ihre personenbezogenen Daten (Name, E-Mail-
Adresse, Nachrichtentext) nur in dem von lhnen zur Verfligung gestellten Umfang. Die Datenverarbeitung dient der
Bearbeitung und Beantwortung Ihrer Kontaktanfrage.

Wenn die Kontaktaufnahme der Durchfiihrung vorvertraglichen Manahmen (bspw. Beratung bei Kaufinteresse,
Angebotserstellung) dient oder einen bereits zwischen Ihnen und uns geschlossenen Vertrag betrifft, erfolgt diese
Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Erfolgt die Kontaktaufnahme aus anderen Griinden, erfolgt diese Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO aus unserem (iberwiegenden berechtigten Interesse an der Bearbeitung und Beantwortung lhrer Anfrage. In diesem
Fall haben Sie das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser auf Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO beruhenden Verarbeitungen Sie betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen.

Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur Bearbeitung Ihrer Anfrage. Ihre Daten werden anschlieBend unter Beachtung
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen geldscht, sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt

haben.

Erhebung und Verarbeitung bei Nutzung des Kontaktformulars



Bei der Nutzung des Kontaktformulars erheben wir Ihre personenbezogenen Daten (Name, E-Mail-Adresse, Nachrichtentext)
nur in dem von Ihnen zur Verfligung gestellten Umfang. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der Kontaktaufnahme.
Wenn die Kontaktaufnahme der Durchfiihrung vorvertraglichen MaRnahmen (bspw. Beratung bei Kaufinteresse,
Angebotserstellung) dient oder einen bereits zwischen Ihnen und uns geschlossenen Vertrag betrifft, erfolgt diese
Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Erfolgt die Kontaktaufnahme aus anderen Griinden, erfolgt diese Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO aus unserem iiberwiegenden berechtigten Interesse an der Bearbeitung und Beantwortung lhrer Anfrage. In diesem
Fall haben Sie das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser auf Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO beruhenden Verarbeitungen Sie betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen.

Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur Bearbeitung lhrer Anfrage. Ihre Daten werden anschlieBend unter Beachtung
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen geldscht, sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt

haben.

Kundenkonto Bestellungen

Kundenkonto

Bei der Eroffnung eines Kundenkontos erheben wir Ihre personenbezogenen Daten in dem dort angegebenen Umfang. Die
Datenverarbeitung dient dem Zweck, Ihr Einkaufserlebnis zu verbessern und die Bestellabwicklung zu vereinfachen. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO mit lhrer Einwilligung. Sie kénnen Ihre Einwilligung
jederzeit durch Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf

erfolgten Verarbeitung beriihrt wird. Ihr Kundenkonto wird anschlieBend gel6scht.

Erhebung, Verarbeitung und Weitergabe personenbezogener Daten bei Bestellungen

Bei der Bestellung erheben und verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nur, soweit dies zur Erflillung und
Abwicklung Ihrer Bestellung sowie zur Bearbeitung lhrer Anfragen erforderlich ist. Die Bereitstellung der Daten ist fir den
Vertragsschluss erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass kein Vertrag geschlossen werden kann. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und ist flr die Erfiillung eines Vertrags mit Ihnen
erforderlich.

Eine Weitergabe |hrer Daten erfolgt dabei beispielsweise an Versandunternehmen, Dropshipping- bzw. Fulfillment-Anbieter,
Zahlungsdienstleister, Diensteanbieter fiir die Bestellabwicklung und IT-Dienstleister. In allen Fallen beachten wir strikt die

gesetzlichen Vorgaben. Der Umfang der Datenlibermittlung beschrdnkt sich auf ein MindestmaR.

Bewertungen = Werbung

Google Kundenrezensionen Bewertungs-Tool

Wir verwenden flr unsere Website das Bewertungs-Tool fiir Google Kundenrezensionen der Google LLC (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google®).

Nach lhrer Bestellung mdchten wir Sie bitten, lhren Kauf bei uns zu bewerten und zu kommentieren. Zu diesem Zweck
werden Sie von uns per E-Mail angeschrieben, wobei wir uns hierbei des Umfrage-Opt-in-Moduls von Google bedienen.
Dabei kénnen u.a. folgende Informationen verarbeitet und an Google (ibermittelt: Bestelldetails (z.B. Bestell-ID, Lieferland,

voraussichtliches Lieferdatum, GTIN der bestellten Produkte) sowie |hre E-Mail-Adresse.



Ihre Daten werden gegebenenfalls in die USA (ibermittelt. Fiir die USA ist ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission
vorhanden, das Trans-Atlantic Data Privacy Framework (TADPF). Google hat sich nach dem TADPF zertifiziert und damit
verpflichtet, europdische Datenschutzgrundsatze einzuhalten.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO mit lhrer Einwilligung, sofern Sie der Weitergabe lhrer
Daten und dem Erhalt der Bewertungsaufforderung ausdriicklich zugestimmt haben. Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit
mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung beriihrt wird.

Ndhere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz bei Verwendung von Google Kundenrezensionen finden

Sie unter https://www.google.com/shopping/customerreviews/static/tos/de/1_01_tos.html sowie unter

https://policies.google.com/privacy?hl=de

Bewertungserinnerung

Nach Ihrer Bestellung mochten wir Sie bitten, Ihren Kauf bei uns zu bewerten.

Zu diesem Zweck nutzen wir lhre personenbezogenen Daten (Name, E-Mail-Adresse, Informationen zur Bestellung)
unabhdngig von der Vertragsabwicklung, um lhnen nach einer getdtigten Bestellung eine Bewertungserinnerung per E-Mail
zuzusenden, sofern Sie dem ausdriicklich zugestimmt haben.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO mit lhrer Einwilligung. Sie kénnen die Einwilligung
jederzeit unter Nutzung des entsprechenden Links in der E-Mail oder durch Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die

RechtmadRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung beriihrt wird.

Verwendung der E-Mail-Adresse fiir die Zusendung von Newslettern

Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse zur Ubersendung von Informationen und Angeboten per Newsletter, sofern Sie dem
ausdriicklich zugestimmt haben. Die Datenverarbeitung dient ausschlieBlich dem Zweck der werblichen Ansprache. Hierzu
verarbeiten wir Ihre E-Mail-Adresse sowie ggf. weitere Daten, die Sie im Rahmen der Anmeldung zu unserem Newsletter
freiwillig gemacht haben.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO mit lhrer Einwilligung. Sie kdnnen die Einwilligung
jederzeit widerrufen, ohne dass die RechtmadRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
bertihrt wird.

Sie kdnnen dazu den Newsletter jederzeit unter Nutzung des entsprechenden Links im Newsletter oder durch Mitteilung an
uns abbestellen. Ihre E-Mail-Adresse wird danach aus dem Verteiler entfernt. Trotz Entfernung aus dem Verteiler, knnen wir
Ihre E-Mail-Adresse weiterhin in einer sog. Blacklist speichern, um zu verhindern, dass Sie in Zukunft Newsletter-E-Mails von
uns erhalten. Diese Speicherung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem und Ihrem berechtigten
Interesse, die erneute Verwendung Ihrer E-Mail-Adresse zur Ubersendung unseres Newsletters zu verhindern. Sie haben das
Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser Verarbeitung Sie betreffender

personenbezogener Daten zu widersprechen.

Verwendung der E-Mail-Adresse fiir die Zusendung von Direktwerbung

Wir nutzen lhre E-Mail-Adresse, die wir im Rahmen des Verkaufes einer Ware oder Dienstleistung erhalten haben, fir die
elektronische Ubersendung von Werbung fiir eigene Waren oder Dienstleistungen, die denen dhnlich sind, die Sie bereits bei
uns erworben haben, soweit Sie dieser Verwendung nicht widersprochen haben. Die Bereitstellung der E-Mail-Adresse ist fir
den Vertragsschluss erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass kein Vertrag geschlossen werden kann. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem (iberwiegenden berechtigten Interesse an

Direktwerbung. Sie konnen dieser Verwendung lhrer E-Mail-Adresse jederzeit durch Mitteilung an uns widersprechen. Die


https://www.google.com/shopping/customerreviews/static/tos/de/1_01_tos.html
https://policies.google.com/privacy?hl=de

Kontaktdaten fiir die Ausiibung des Widerspruchs finden Sie im Impressum. Sie kénnen auch den daflr vorgesehenen Link

in der Werbe-E-Mail nutzen. Hierfiir entstehen keine anderen als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen.

Verwendung von CleverReach

Wir verwenden fiir den Newsletterversand den Dienst der CleverReach GmbH & Co. KG (Schafjiickenweg 2, 26180 Rastede;
“CleverReach”) im Rahmen einer Auftragsverarbeitung.

Wir geben die von Ihnen wdhrend der Newsletteranmeldung zur Verfligung gestellten Informationen (E-Mail Adresse, ggf.
Vor- und Nachname) an CleverReach weiter. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck des Newsletterversands und dessen
statistischer Auswertung.

Um Newsletter-Kampagnen auszuwerten, enthalten die versendeten Newsletter eine 1x1 Pixel Grafik (Tracking Pixel) oder
einen Tracking-Link. So kénnen wir feststellen, ob Sie den Newsletter gedffnet haben und ob Sie ggf. integrierte Links
angeklickt haben. Durch Conversion-Trackings ist es uns moglich zu analysieren, ob bspw. ein Kauf nach Anklicken eines
Links im Newsletter erfolgt ist oder Sie sich auf unserer Webseite angemeldet haben. In dem Zusammenhang erheben wir
Ihre personenbezogenen Daten wie bspw. IP-Adresse, Browsertyp- und device sowie den Zeitpunkt. Aus diesen Daten
kénnen unter einem Pseudonym Nutzungsprofile erstellt werden. Die erhobenen Daten werden nicht dazu benutzt, Sie
personlich zu identifizieren. Die erhobenen Daten werden lediglich zur statistischen Auswertung zur Verbesserung von
Newsletter-Kkampagnen genutzt.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem
liberwiegenden berechtigten Interesse an einem zielgerichteten, werbewirksamen und benutzerfreundlichen
Newslettersystem. Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser
Verarbeitungen Sie betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen.

Ndhere Informationen sowie die Datenschutzerklarung von Cleverreach finden Sie unter: https://www.cleverreach.com/de-

de/datenschutz/ sowie https://www.cleverreach.com/de-de/newsletter-tool/newsletter-reporting/.

Zahlungsdienstleister = Bonitdtsauskunft

Verwendung von PayPal

Wir verwenden auf unserer Website den Zahlungsdienst PayPal der PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A. (22-24 Boulevard

Royal L-2449, Luxemburg; "PayPal"). Die Datenverarbeitung dient dem Zweck, lhnen die Zahlung (iber den Zahlungsdienst
anbieten zu kénnen. Mit Auswahl und Nutzung von Zahlung via PayPal werden die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen
Daten an PayPal tibermittelt, um den Vertrag mit Ihnen mit der gewahlten Zahlart erfiillen zu kénnen. Diese Verarbeitung

erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Alle PayPal-Transaktionen unterliegen der PayPal-Datenschutzerkldarung. Diese finden Sie unter

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Verwendung von PayPal Plus

Wir verwenden auf unserer Website den Zahlungsdienst PayPal Plus der PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A. (22-24
Boulevard Royal L-2449, Luxemburg; "PayPal"). Die Datenverarbeitung dient dem Zweck, Ihnen die Zahlung tiber den
Zahlungsdienst anbieten zu kdnnen. Mit Auswahl und Nutzung von Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via
PayPal werden die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten an PayPal Gibermittelt, um den Vertrag mit Thnen mit der

gewahlten Zahlart erflillen zu kénnen. Diese Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.


https://www.cleverreach.com/de-de/datenschutz/
https://www.cleverreach.com/de-de/datenschutz/
https://www.cleverreach.com/de-de/newsletter-tool/newsletter-reporting/
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Bei einzelnen Zahlungsarten wie Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal behdlt sich PayPal das Recht vor, ggf. eine
Bonitdtsauskunft auf der Basis mathematisch-statistischer Verfahren unter Nutzung von Auskunfteien einzuholen. Hierzu
Ubermittelt PayPal die zu einer Bonitdtsprifung bendtigten personenbezogenen Daten an eine Auskunftei und verwendet
die erhaltenen Informationen Gber die statistische Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls fiir eine abgewogene
Entscheidung Gber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung des Vertragsverhaltnisses. Die Bonitdtsauskunft kann
Wahrscheinlichkeitswerte (Score-Werte) beinhalten, die auf Basis wissenschaftlich anerkannter mathematisch-statistischer
Verfahren berechnet werden und in deren Berechnung unter anderem Anschriftendaten einflieRen. Ihre schutzwirdigen
Belange werden gemdl den gesetzlichen Bestimmungen beriicksichtigt. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der
Bonitdtsprifung fiir eine Vertragsanbahnung. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus
unserem Uberwiegenden berechtigten Interesse am Schutz vor Zahlungsausfall, wenn PayPal in Vorleistung geht.

Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen diese auf Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO beruhende Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten durch Mitteilung an PayPal zu
widersprechen. Die Bereitstellung der Daten ist fiir den Vertragsschluss mit der von Ihnen gewiinschten Zahlart erforderlich.

Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass der Vertrag nicht mit der von lhnen gewadhlten Zahlart geschlossen werden kann.

Verwendung von Klarna Zahlungsoptionen

Wir verwenden auf unserer Website den Zahlungsdienst der Klarna Bank AB (publ) (Sveavagen 46, 111 34 Stockholm,
Schweden; ,,Klarna“). Mit Auswahl und Nutzung von Zahlung via Klarna werden die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen
Daten an Klarna tbermittelt, um den Vertrag mit Thnen mit der gewdhlten Zahlart erflllen zu kénnen. Diese Verarbeitung

erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Hierbei kdnnen Cookies gespeichert werden, die die Wiedererkennung lhres Browsers ermdglichen. Die dadurch
stattfindende Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem Uiberwiegenden
berechtigten Interesse an einem kundenorientierten Angebot von verschiedenen Zahlarten. Sie haben das Recht aus
Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser Verarbeitung Sie betreffender

personenbezogener Daten zu widersprechen.

,Pay Later” (Rechnung), ,Pay Now" (Zahlung per Lastschrift, Kreditkarte, Sofortiiberweisung), ,Financing” (Ratenkauf)

Bei einzelnen Zahlungsarten wie Pay Later” (Rechnung), ,,Pay Now" (Zahlung per Lastschrift, Kreditkarte,
Sofortiiberweisung), ,,Financing” (Ratenkauf) behdlt sich Klarna das Recht vor, ggf. eine Bonitatsauskunft auf der Basis
mathematisch-statistischer Verfahren unter Nutzung von Auskunfteien einzuholen.

Hierzu Gbermittelt Klarna die zu einer Bonitdtspriifung bendtigten personenbezogenen Daten wie beispielsweise Vor- und
Nachname, Anschrift, Geschlecht, E-Mail-Adresse, IP-Adresse sowie Daten, welche im Zusammenhang mit der Bestellung
stehen zum Zweck der Identitdts- und Bonitdtspriifung an eine Auskunftei und verwendet die erhaltenen Informationen iber
die statistische Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls fiir eine abgewogene Entscheidung iber die Begriindung,
Durchfiihrung oder Beendigung des Vertragsverhdltnisses. Die Bonitdtsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte (Score-
Werte) beinhalten, die auf Basis wissenschaftlich anerkannter mathematisch-statistischer Verfahren berechnet werden und
in deren Berechnung unter anderem Anschriftendaten einflieBen. Ihre schutzwiirdigen Belange werden gemaR den
gesetzlichen Bestimmungen berlicksichtigt. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der Bonitatsprifung flr eine
Vertragsanbahnung. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem lberwiegenden
berechtigten Interesse am Schutz vor Zahlungsausfall, wenn Klarna in Vorleistung geht. Sie haben das Recht aus Griinden,
die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen diese auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO beruhende

Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten durch Mitteilung an Klarna zu widersprechen. Die Bereitstellung



der Daten ist fir den Vertragsschluss mit der von Ihnen gewiinschten Zahlart erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur
Folge, dass der Vertrag nicht mit der von Ihnen gewdhlten Zahlart geschlossen werden kann.
Weitere Informationen, insbesondere an welche Auskunfteien Klarna lhre personenbezogenen Daten weitergibt finden Sie

flr Deutschland unter https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_rating agencies und fir

Osterreich unter https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/credit_rating_agencies.

Allgemeine Informationen zu Klarna erhalten Sie fiir Deutschland unter: https://www.klarna.com/de/ und fiir Osterreich

unter https://www.klarna.com/at/. lhre Personenangaben werden von Klarna in Ubereinstimmung mit den geltenden

Datenschutzbestimmungen und entsprechend den Angaben in Klarnas Datenschutzbestimmungen fiir Deutschland unter

https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/privacy und fiir Osterreich unter

https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/privacy behandelt.

Verwendung des Zahlungsdienstleisters Stripe

Wir verwenden auf unserer Website den Zahlungsdienst Stripe der Stripe Payments Europe Ltd., 1 Grand Canal Street Lower,
Grand Canal Dock, Dublin, Irland). Die Datenverarbeitung dient dem Zweck, Ihnen die Zahlung Giber den Zahlungsdienst
anbieten zu kdnnen. Mit Auswahl und Nutzung von Stripe werden die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten an Stripe
Ubermittelt, um den Vertrag mit lhnen mit der gewadhlten Zahlart erfiillen zu kénnen. Diese Verarbeitung erfolgt auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Stripe behadlt sich das Recht vor, ggf. eine Bonitdtsauskunft auf der Basis mathematisch-statistischer Verfahren unter
Nutzung von Auskunfteien einzuholen. Hierzu (ibermittelt Stripe die zu einer Bonitdtspriifung benétigten
personenbezogenen Daten an eine Auskunftei und verwendet die erhaltenen Informationen (iber die statistische
Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls fir eine abgewogene Entscheidung (ber die Begriindung, Durchfiihrung oder
Beendigung des Vertragsverhdltnisses. Die Bonitdatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte (Score-Werte) beinhalten, die
auf Basis wissenschaftlich anerkannter mathematisch-statistischer Verfahren berechnet werden und in deren Berechnung
unter anderem Anschriftendaten einflieBen. Ihre schutzwirdigen Belange werden gemdl den gesetzlichen Bestimmungen
berilicksichtigt. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der Bonitatspriifung fir eine Vertragsanbahnung. Die Verarbeitung
erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem {iberwiegenden berechtigten Interesse am Schutz vor
Zahlungsausfall, wenn Stripe in Vorleistung geht.

Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen diese auf Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO beruhende Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten durch Mitteilung an Stripe zu
widersprechen. Die Bereitstellung der Daten ist fiir den Vertragsschluss mit der von Ihnen gewiinschten Zahlart erforderlich.
Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass der Vertrag nicht mit der von Ihnen gewdhlten Zahlart geschlossen werden kann.

Alle Stripe-Transaktionen unterliegen der Stripe-Datenschutzerkldarung. Diese finden Sie unter https://stripe.com/de/privacy

Verwendung der Zahlungsmethode Link

Wir verwenden auf unserer Website den Zahlungsdienst Link der Stripe Payments Europe Ltd., 1 Grand Canal Street Lower,
Grand Canal Dock, Dublin, Irland; “Stripe”).

Die Datenverarbeitung dient dem Zweck, Ihnen die schnelle und einfache Zahlung tber den Zahlungsdienst anbieten zu
kdnnen, wenn Sie ein Kundenkonto bei Link haben.

Zur Einbindung dieses Zahlungsdienstes ist es erforderlich, dass Stripe beim Aufruf der Website sowie bei Nutzung des
Zahlungsdienstes Daten (z.B. IP-Adresse, Gerdtetyp, Betriebssystem, Browsertyp, Standort lhres Gerats, Spracheinstellungen,
Datum und Uhrzeit des Seitenaufrufs) sammelt, speichert und analysiert. Hierzu kénnen auch Cookies genutzt werden, die

eine Wiedererkennung lhres Browsers erméglichen.
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Die Nutzung von Cookies oder vergleichbarer Technologien erfolgt mit lhrer Einwilligung auf Grundlage des § 25 Abs. 1 S. 1
TDDDG i.V.m. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt mit lhrer Einwilligung auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie kénnen die Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird.

Mit Auswahl und Nutzung von Link werden die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten an Stripe Gbermittelt, um den
Vertrag mit Ihnen mit der gewdhlten Zahlart erfiillen zu kénnen. Diese Verarbeitung erfolgt zur Erfiillung des zwischen Ihnen
und uns geschlossenen Vertrages auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Ndhere Informationen zur Datenverarbeitung bei Verwendung des Zahlungsdienstes Link finden Sie unter

https://link.co/de/privacy sowie unter https://link.co/de/privacy-center

Cookies

Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die im Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf
dem Computersystem eines Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem
Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthdlt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine

eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermdoglicht.

Cookies werden auf lhrem Rechner gespeichert. Daher haben Sie die volle Kontrolle iber die Verwendung von Cookies.
Durch die Auswahl entsprechender technischer Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie vor dem Setzen von
Cookies benachrichtigt werden und (iber die Annahme einzeln entscheiden sowie die Speicherung der Cookies und
Ubermittlung der enthaltenen Daten verhindern. Bereits gespeicherte Cookies kénnen jederzeit geldscht werden. Wir weisen
Sie jedoch darauf hin, dass Sie dann gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen

kénnen.

Unter den nachstehenden Links kénnen Sie sich informieren, wie Sie die Cookies bei den wichtigsten Browsern verwalten
(u.a. auch deaktivieren) konnen:

Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-IB6schen-63947406-40ac-
c3b8-57b9-2a946a29ae09

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac

Technisch notwendige Cookies

Soweit nachstehend in der Datenschutzerkldarung keine anderen Angaben gemacht werden setzen wir nur diese technisch
notwendigen Cookies zu dem Zweck ein, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Des Weiteren
ermoglichen Cookies unseren Systemen, lhren Browser auch nach einem Seitenwechsel zu erkennen und Ihnen Services
anzubieten. Einige Funktionen unserer Internetseite kbnnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Fir

diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Die Nutzung von Cookies oder vergleichbarer Technologien erfolgt auf Grundlage des § 25 Abs. 2 TDDDG. Die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem (iberwiegenden

berechtigten Interesse an der Gewdhrleistung der optimalen Funktionalitdt der Website sowie einer nutzerfreundlichen und


https://link.co/de/privacy
https://link.co/de/privacy-center
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de
https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-lB6schen-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-lB6schen-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac

effektiven Gestaltung unseres Angebots.
Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser Verarbeitung Sie

betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen.

Verwendung von Consentmanager

Wir verwenden auf unserer Website das Consent-Management-Tool Consentmanager der Consentmanager

AB (Haltegelvdgen 1b, 72348 Vasteras, Schweden; "Consentmanager").

Das Tool ermoglicht es Ihnen, Einwilligungen in Datenverarbeitungen (iber die Website, insbesondere das Setzen von
Cookies, zu erteilen sowie von lhrem Widerrufsrecht fiir bereits erteilte Einwilligungen Gebrauch zu machen.

Die Datenverarbeitung dient dem Zweck, erforderliche Einwilligungen in Datenverarbeitungen einzuholen sowie zu
dokumentieren und damit gesetzliche Verpflichtungen einzuhalten.

Hierzu kdnnen Cookies eingesetzt werden. Dabei kénnen u. a. folgende Informationen erhoben und an Consentmanager
Ubermittelt werden: Datum und Uhrzeit des Seitenaufrufs, Informationen zu dem von lhnen verwendeten Browser und das
von lhnen genutzte Gerdt, anonymisierte IP-Adresse, Opt-in- und Opt-out-Daten. Eine Weitergabe dieser Daten an sonstige
Dritte erfolgt nicht.

Die Datenverarbeitung erfolgt zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.
Ndhere Informationen zum Datenschutz bei Consentmanager finden Sie unter:

https://www.consentmanager.net/privacy.php

Analyse Werbetracking

Verwendung von Google Analytics 4

Wir verwenden auf unserer Website den Webanalysedienst Google Analytics der Google Ireland Limited (Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland; ,Google®).

Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der Analyse dieser Website und ihrer Besucher sowie fiir Marketing- und
Werbezwecke. Dazu wird Google im Auftrag des Betreibers dieser Website die gewonnenen Informationen benutzen, um
Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports (iber die Websiteaktivitaiten zusammenzustellen und um weitere, mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen.
Dabei kdnnen u.a. folgende Informationen erhoben werden: IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Seitenaufrufs, Klickpfad,
Informationen (iber den von Ihnen verwendeten Browser und das von Ihnen verwendete Device (Gerdt), besuchte Seiten,
Referrer-URL (Webseite, Uiber die Sie unsere Webseite aufgerufen haben), Standortdaten, Kaufaktivitaten. lhre Daten kénnen
von Google mit anderen Daten, wie beispielsweise Ihrem Suchverlauf, Ihren personlichen Accounts, Ihren Nutzungsdaten

anderer Gerdte und allen anderen Daten, die Google zu Ihnen vorliegen hat, verkniipft werden.

Die IP-Adresse wird von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des

Abkommens (iber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekdirzt.
Google verwendet Technologien wie Cookies, Webspeicher im Browser und Zahlpixel, die eine Analyse der Benutzung der
Website durch Sie ermdglichen. Die Nutzung von Cookies oder vergleichbarer Technologien erfolgt mit Ihrer Einwilligung auf

Grundlage des § 25 Abs. 1S. 1 TDDDG i.V.m. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt mit Ihrer Einwilligung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.


https://www.consentmanager.net/privacy.php

Sie konnen die Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die RechtmadRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum

Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird.

Wir nutzen die erweiterte Implementierung des Einwilligungsmodus (Advanced Consent Mode). Hierbei werden auch bei
nicht erteilter Einwilligung Nutzerdaten an Google in Form von “Pings” (ibermittelt. Diese Pings kdnnen u.a. folgende
Informationen enthalten: IP-Adresse zum Ableiten des IP-Landes (eine Protokollierung der IP-Adresse findet nicht statt),
Datum und Uhrzeit des Seitenaufrufs, URL der besuchten Seiten, User-Agent, Referrer-URL (Website, (iber die unsere
Website aufgerufen wurde) oder Informationen (iber das Auslosen von Website-Ereignissen wie z.B. einer Conversion. Auf
Grundlage dieser Informationen nimmt Google eine Modellierung von Nutzdaten vor, um eine umfassende Nutzungsanalyse

trotz der Verweigerung der Einwilligung vornehmen zu kénnen.

Die dadurch erzeugten Informationen {iber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google
in den USA (ibertragen und dort gespeichert. Fir die USA ist ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorhanden,
das Trans-Atlantic Data Privacy Framework (TADPF). Google hat sich nach dem TADPF zertifiziert und damit verpflichtet,
europdische Datenschutzgrundsdtze einzuhalten. Sowohl Google als auch staatliche US-Behdrden haben Zugriff auf lhre

Daten.

Ndhere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter

https://policies.google.com/technologies/partner-sites unter https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de und unter

https://business.safety.google/privacy/.

Verwendung von Google Ads Conversion-Tracking

Wir verwenden auf unserer Website das Online-Werbeprogramm ,,Google Ads“ und in diesem Rahmen Conversion-Tracking
(Besuchsaktionsauswertung). Das Google Conversion Tracking ist ein Analysedienst der Google Ireland Limited (Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland; Google).

Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fiir das Conversion-Tracking auf lhrem Rechner
abgelegt. Diese Cookies haben eine begrenzte Giiltigkeit, enthalten keine personenbezogenen Daten und dienen somit nicht
der personlichen Identifizierung. Wenn Sie bestimmte Seiten unserer Website besuchen und das Cookie noch nicht
abgelaufen ist, kdnnen Google und wir erkennen, dass Sie auf die Anzeige geklickt haben und zu dieser Seite weitergeleitet
wurden. Jeder Google Ads-Kunde erhdlt ein anderes Cookie. Somit besteht keine Mdglichkeit, dass Cookies liber die Websites
von Ads-Kunden nachverfolgt werden kénnen.

Die Informationen, die mit Hilfe des Conversion-Cookie eingeholt werden, dienen dem Zweck Conversion-Statistiken zu
erstellen. Hierbei erfahren wir die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf eine unserer Anzeigen geklickt haben und zu einer mit
einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Wir erhalten jedoch keine Informationen, mit denen
sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Ihre Daten werden gegebenenfalls an die Server der Google LLC in die USA ibermittelt. Fiir die USA ist ein
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorhanden, das Trans-Atlantic Data Privacy Framework (TADPF). Google hat
sich nach dem TADPF zertifiziert und damit verpflichtet, europdische Datenschutzgrundsdtze einzuhalten.

Die Nutzung von Cookies oder vergleichbarer Technologien erfolgt mit lhrer Einwilligung auf Grundlage des § 25 Abs. 1 S. 1
TDDDG i.v.m. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt mit lhrer Einwilligung auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie kénnen die Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung beriihrt wird.

Ndhere Informationen sowie die Datenschutzerklarung von Google finden Sie unter:


https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
https://business.safety.google/privacy/

https://www.google.de/policies/privacy/ oder https://business.safety.google/privacy/

Plug-ins und Sonstiges

Verwendung des Google Tag Managers

Wir verwenden auf unserer Website den Google Tag Manager der Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland; "Google").

Mit dieser Anwendung werden JavaScript-Tags und HTML-Tags verwaltet, die zur Implementierung insbesondere von
Tracking- und Analyse-Tools verwendet werden. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der bedarfsgerechten Gestaltung
und der Optimierung unserer Website.

Der Google Tag Manager selbst speichert weder Cookies noch werden hierdurch personenbezogene Daten verarbeitet. Er
ermoglicht jedoch die Auslésung weiterer Tags, die personenbezogene Daten erheben und verarbeiten kénnen.

Ndhere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie hier.

Verwendung von Cloudflare

Wir verwenden auf unserer Website das Content Delivery Network Cloudflare CDN der Cloudflare Inc. (101 Townsend St, San
Francisco, CA 94107, USA; “Cloudflare”). Dabei handelt es sich um ein (iberregionales Netz von Servern in verschiedenen
Rechenzentren, mit denen sich unser Webserver verbindet und tiber die bestimmte Inhalte unserer Webseite ausgeliefert
werden.

Die Datenverarbeitung dient dem Zweck, die Ladezeiten unserer Webseite zu optimieren und unser Angebot damit
nutzerfreundlicher zu gestalten.

Dabei konnen unter anderem folgende Informationen erhoben werden: IP-Adresse, Systemkonfigurationsinformationen,
Informationen Gber den Traffic von und zu Kundenwebsites (sog. Server-Logfiles).

Ihre Daten werden gegebenenfalls in die USA Gbermittelt. Fiir die USA ist ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission
vorhanden, das Trans-Atlantic Data Privacy Framework (TADPF). Cloudflare hat sich nach dem TADPF zertifiziert und damit
verpflichtet, europdische Datenschutzgrundsatze einzuhalten.

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem
Gberwiegenden berechtigten Interesse an der bedarfsgerechten und zielgerichteten Gestaltung der Website. Sie haben das
Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
beruhenden Verarbeitungen Sie betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen.

Ndhere Informationen zum Datenschutz bei der Verwendung von Cloudflare finden Sie unter

https://www.cloudflare.com/de-de/privacypolicy/.

Betroffenenrechte und Speicherdauer

Dauer der Speicherung
Nach vollstandiger Vertragsabwicklung werden die Daten zundchst fiir die Dauer der Gewahrleistungsfrist, danach unter
Beriicksichtigung gesetzlicher, insbesondere steuer- und handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen gespeichert und dann

nach Fristablauf geléscht, sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben.

Rechte der betroffenen Person


https://www.google.de/policies/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
https://www.cloudflare.com/de-de/privacypolicy/

Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte nach Art. 15 bis 20 DSGVO zu: Recht auf
Auskunft, auf Berichtigung, auf Loschung, auf Einschrankung der Verarbeitung, auf Dateniibertragbarkeit.
AulRerdem steht Ihnen nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitungen zu, die auf Art. 6 Abs. 1 f

DSGVO beruhen, sowie gegen die Verarbeitung zum Zwecke von Direktwerbung.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde
Sie haben gemdR Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehdrde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass

die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtmaRig erfolgt.

Eine Beschwerde kénnen Sie unter anderem bei der fiir uns zustandigen Aufsichtsbehdrde einlegen, die Sie unter folgenden

Kontaktdaten erreichen:

Bayerisches Landesamt flir Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 18

91522 Ansbach

Tel.: +49 981 1800930

Fax: +49 981 180093800

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

Widerspruchsrecht

Beruhen die hier aufgefiihrten personenbezogenen Datenverarbeitungen auf Grundlage unseres berechtigten Interesses
nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, haben Sie das Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
diesen Verarbeitungen mit Wirkung fiir die Zukunft zu widersprechen.

Nach erfolgtem Widerspruch wird die Verarbeitung der betroffenen Daten beendet, es sei denn, wir kénnen zwingende
schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhren Interessen, Rechten und Freiheiten iberwiegen, oder

wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Erfolgt die personenbezogene Datenverarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung, konnen Sie dieser Verarbeitung jederzeit
durch Mitteilung an uns widersprechen. Nach erfolgtem Widerspruch beenden wir die Verarbeitung der betroffenen Daten

zum Zwecke der Direktwerbung.



